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POLITICA AZIENDALE PER LA QUALITA e AMBIENTE

La CORAM vanta un'ampia gamma di componenti meccanici destinati al mercato automotive.

Oltre alla gia consolidata produzione di cuscinetti reggispinta frizione, CORAM si & specializzata nella
progettazione, produzione e commercializzazione di tendicinghia distribuzione, cuscinetti ruota, mozzi ruota,
ghiere, crociere tripodi e cardaniche, giunti omocinetici, cuscinetti idraulici, cuscinetti scatola cambio e cuscinetti
per ammortizzatori.

Grazie a continui investimenti nel corso degli anni che hanno consentito una crescita dello stabilimento e della
capacita produttiva installata, unitamente al continuo ampliamento della ampia gamma dei prodotti offerti, la
CORAM ha conquistato negli anni un posto di rilievo nell'aftermarket internazionale. Testimonianza oggettiva
dell’elevatissimo livello qualitativo raggiunto nel corso degli anni & la fornitura verso importanti industrie del
settore che alimentano i costruttori di veicoli. La qualita dei prodotti & soggetta a severi controlli gia nella fase di
acquisizione di materie prime, semilavorati, componenti o prodotti finiti. Tutte le fasi della produzione e
dell'assemblaggio sono garantite da accurate verifiche, utilizzando strumenti di precisione e schede di controllo,
fino al collaudo finale sui banchi di prova. Storicamente |'azienda ha sempre privilegiato i mercati europei ed
Extraeuropei, dove i continui investimenti di marketing e le risorse umane impiegate hanno permesso di
conquistare nuove quote di mercato in maniera sempre piu strutturata. Dal 2022 l'azienda si & posta come
obiettivo di espandere le proprie vendite sul territorio spagnolo con un obiettivo di incremento esponenziale del
fatturato Spagna.

| clienti scelgono i prodotti Coram perché trovano prodotti di qualita con il giusto rapporto prezzo-beneficio, cosa
che gli consente di essere competitivi verso il loro cliente finale. La consapevolezza di dover essere all'altezza
delle aspettative del cliente e la necessita di mantenere inalterata nel tempo la propria credibilita commerciale
sono allo stesso tempo stimoli e punti di forza dell'azienda.

Obiettivo generale della Coram & di continuare ad essere un affermato partner tecnico e commerciale nella
produzione di prodotti per l'aftermarket, identificando e soddisfacendo le richieste del cliente in un'ottica di
qualita totale, nel rispetto dell'ambiente e della sicurezza.

La Coram pone la massima attenzione nel determinare i fattori esterni e interni rilevanti per le sue finalita e indirizzi
strategici che influenzano la capacita di conseguire i risultati attesi per il proprio sistema di gestione per la qualita
e ambiente. A tal fine viene svolta un'accurata analisi del contesto e dei rischi per ogni specifico processo principale
e di supporto e riesaminata periodicamente nel riesame.

La Direzione della Coram, in considerazione della crescente richiesta da parte del mercato di standard qualitativi
consolidati, di attenzione all'ambiente ed alla sicurezza e salute dei lavoratori e convinta dei miglioramenti interni
conseguibili con lo sviluppo di una cultura della qualita, della sostenibilita ambientale e della sicurezza, ha deciso
di implementare e mantenere attivo un Sistema di gestione integrato per la Qualita e Ambiente conforme alle
norme UNI EN ISO 9001:2015, UNI EN ISO 14001:2015, certificato da parte di Ente accreditato. Obiettivo
operativo della Coram ¢ il rispetto dei requisiti contrattuali prestando particolare attenzione alla sicurezza dei
lavoratori e del’ambiente che vengono considerati requisiti impliciti e la consegna di un "prodotto finito" che
soddisfi le esigenze implicite ed esplicite di tutte le parti interessate.

Sono obiettivi fondamentali per la Coram:

» operare nei confronti del mercato soddisfacendo le esigenze del Committente, nel pieno rispetto delle
normative cogenti e fornendo standard qualitativi consolidati;

> sviluppare tutte le attivita (interne alla Societa e di interfaccia con il Committente e con le altre parti
interessate coinvolte) in modo efficiente ed economicamente redditizio, attivando un sistema di gestione

Coram S.r.l.

Via Vigone, 53/55 - 10061 Cavour (TO) - ITALY Tel +39 01216366

Numero iscrizione TO0536672 Fax +39 01216305

Capitale sociale 100.000,00 Euro i.v. coram®@coram-srl.com
coram-srl.com C.F.e P.IVAIT02138210014 posta@pec.coram-srl.com

Societa soggetta a direzione e coordinamento da parte di Holding Industriale S.p.A.



@ro (1Y | by NPARTS

aziendale che permetta un costante rispetto delle clausole contrattuali e una corretta gestione delle
eventuali varianti necessarie;

» operare nel pieno rispetto delle prescrizioni legali applicabili e delle altre prescrizioni sottoscritte,
riguardanti aspetti ambientali e quelli correlati alla salute e sicurezza dei lavoratori;

» implementare la tutela della sicurezza e della salute dei lavoratori e il rispetto dell'ambiente esterno
all’Organizzazione Aziendale, attraverso I'analisi mirata dei pericoli, dei rischi e delle normative vigenti in
materia di sicurezza e ambiente, privilegiando le azioni preventive e il miglioramento continuo in tali ambiti;

» la responsabilizzazione di tutti i soggetti dell'Organizzazione aziendale, ciascuno secondo le proprie
attribuzioni e competenze verso gli obiettivi aziendali di qualita, ambiente e sicurezza;

» operare considerando la tutela della salute e sicurezza dei lavoratori, la prevenzione di infortuni e malattie
professionali sul lavoro e la tutela ambientale come parte integrante delle proprie attivita e come impegno
strategico rispetto alle finalita pit generali dell’Azienda;

» l'impegno ad uno sfruttamento sostenibile delle risorse naturali con utilizzo di materie prime che
provengano da una gestione sostenibile in termini ambientali, economici e sociali.

Il sistema si concretizza in processi ben definiti, applicati in modo sistematico, pianificato e documentato, aventi i
seguenti obiettivi (specificati e descritti nel dettaglio nella PIANIFICAZIONE E ANALISI ANDAMENTO OBIETTIVI

mod. CO105):

OB _1 Mantenimento della Certificazione del Sistema Qualita/Ambiente sempre aggiornata all’edizione
in corso

OB_2 Ottenere la piena soddisfazione del cliente e di tutte le parti interessate
OB_3 Miglioramento continuo della Qualita dei prodotti in arrivo dai fornitori
OB_4 Miglioramento continuo della Qualita della produzione interna

OB_5 Miglioramento della potenzialita interna dell'azienda generato dal coinvolgimento, dalla
motivazione e sensibilizzazione di tutti i collaboratori e nella disposizione di infrastrutture e
attrezzature adeguate a esigenze e aspettative delle parti interessate.

OB_6 Rispetto dei requisiti contrattuali e rispetto della normativa cogente

OB_7 Prevenzione e protezione degli impatti/aspetti ambientali;

La strategia della Coram prevede il raggiungimento degli obiettivi aziendali di medio e lungo periodo attraverso
la piena e continua valorizzazione delle risorse interne. Siamo convinti infatti che la esperienza e professionalita
del personale consentono alla azienda di evolversi e di affrontare e gestire concretamente in maniera positiva
tutte le problematiche che si presentano nei vari ambiti operativi.

RESPONSABILITA
La Direzione della CORAM SRL si assume la responsabilita di diffondere e sostenere, con le risorse e i mezzi piu
opportuni, la Politica della Qualita e Ambiente aggiornandola annualmente in funzione delle strategie aziendali
definendo e assegnando ad ogni collaboratore specifiche responsabilita per la sua attuazione.

Cavour (TO), 05/09/2024
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